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TikTok está pisando fuerte y continúa su ascenso 
meteórico.  

La plataforma fue la app más descargada en 
2021, tiene más de un billón de usuarios y hoy, 
más de 100 millones de personas en Europa 
utilizan la red social cada mes. 

Esta red social busca romper el paradigma de 
los anuncios en las RRSS, para TikTok: 'Don't 
Make Ads. Make TikToks', una plataforma donde 
la creatividad es la clave. 

¿Tienes idea de lo que puedes hacer en ella?
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En consecuencia, el perfil del usuario 
de la red social ha ido cambiando 
drásticamente en los últimos dos 
años.  

Según datos de Global Web Index, el 
53% de los usuarios de TikTok en 
España son mayores de 30 años.  

 ¿Cómo están distribuidos?  

Millennials, a la delantera. 
El 25% de la audiencia española en 
TikTok se encuentra entre los 35 y 44 
años. Sin embargo, los centennials 
continúan siendo un grupo 
importante, con el 24%.  

Generación X y Boomers, 
conectados.  
Casi el 20% de los usuarios de la 
plataforma en el país están entre los 
45 y 55 años, mientras el 9% están 
entre los 55 y 64.

TikTok ya no es solo 
para jóvenes: el 50% de su 
audiencia supera los 30.

Durante el aislamiento causado por la 
pandemia de COVID-19, TikTok se 
convirtió en la app más descargada en el 
mundo.  

Debido a este crecimiento exponencial, lo 
que antes era considerada como una 
plataforma de nicho colonizada por 
jóvenes, fue conquistando al planeta y se 
convirtió en una fuente de 
entretenimiento, sin importar la 
generación.

No importa la edad 
sino la personalidad.

¿QUIÉNES USAN 
TIKTOK? 
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Usuarios entre los 
35 y 44 años 

25%
Usuarios entre 
los 16 y 24 años 

24%
Usuarios entre 

los 25 y 34 años 

23%
Usuarios entre 

los 45 y 54 años 

19%
Usuarios entre 

los 55 y 64 
años 

9%



Heavy users 

Casi el 30% de quiénes reportan usar la 
plataforma a diario son centennials entre los 
16 y 24 años. 

Tiempo medio de conexión 
por día 

Los usuarios pasan alrededor de 1h 54 min 
superando a Instagram y Facebook con 1h 13 
min y 1h respectivamente. 

Conectándose una media de 7 veces al día. 
Casi 2 puntos por encima de la media del 
total de RRSS según IAB. 

Efecto Covid: el mayor crecimiento de 
usuarios en España entre 2020 y 2021 se 
dio entre Baby Boomers (+46%) y GenX 

(+34%).“ “

¿QUIÉNES USAN 
TIKTOK?

La generación X, por su parte, ocupa el  
segundo lugar (24%) seguida de los  

millennials (22%).
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Consumen contenido de  
influencers más que otras redes 
sociales. El Fomo digital les aqueja.

Si bien un importante grupo de los usuarios de 
TikTok lo considera un medio para conectarse 
con sus seres queridos, pasar el tiempo libre y 
explorar contenidos; como con otras RRSS; el 
diferencial de esta audiencia está en el 
seguimiento de celebridades y/o influencers 
(89% más que el promedio) y en el tipo de 
contenido que consumen: principalmente las 
transmisiones en vivo y videos de e-learning a 
través del social media. 

+ DATA 
El TOP 10 de TikTokers en 
España, acumula más de  
173 millones de seguidores. 

+ DATA 
Los usuarios de TikTok 
utilizan las RRSS para 
evitar perderse algo que 
esté ocurriendo en un 
65% más que el promedio 
de los españoles. 

+ DATA 
El streaming aparece como 
una actividad 
preferencial de los usuarios 
de TikTok en España, con un 
67% más que el 
promedio.

 
¿QUIÉNES USAN 
TIKTOK?
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Categorías de contenido con 
mayor crecimiento:

Finanzas 
+363%

Food & Drink 
+152%

Moda y 
accesorios 

+150%
Beauty 

+101%

#Explicamelofacil #AprendeconTikTok

#DIY / 
#Tipsandtricks

#Makeuptutorial



Para los usuarios de TikTok 
España el medio ambiente no es 
tan relevante como la equidad.

El 70% de los usuarios de TikTok en España cree en el derecho a la igualdad. Son 
ciudadanos del mundo, pues los mueve estar actualizados sobre lo que está 
pasando (65%), sueñan con explorarlo, viajar y conocer otras culturas (64%). 

En lo que se refiere a sus hábitos, más de la mitad recicla, aunque esa actividad está 
por debajo de la media de los españoles (60%). 

Son trendsetters y les preocupa su apariencia personal (58%) casi 10% sobre los 
usuarios de la media de las RRSS.   

Casi la mitad (43%) busca ser el primero en probar cosas nuevas y 70% ha 
descubierto nuevos productos y marcas en la plataforma. El hashtag 
#TikTokmademebuyit tiene más de 22B de vistas hasta septiembre de 2022. 
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Ser ‘aesthetics’ es un goal en 
esta red social

¿QUIÉNES USAN 
TIKTOK?



¿Cuál es la 
oportunidad para 
las marcas?
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Un nuevo escenario, nuevas 
oportunidades: una plataforma que 
premia la creatividad 

Sin duda TikTok ha marcado un antes y 
después en la generación de 
contenidos. 

Aportando a las marcas nuevas 
herramientas para crear mensajes 
innovadores, de mayor relevancia para 
sus audiencias meta. 

En esta red social el branding sonoro 
permite a las marcas transmitir su 
identidad, para ello deben analizar a su 
audiencia y crear un sello único. 

Este aspecto es de tanta importancia 
que el 73% de los usuarios afirman 
descubrir música nueva en Tik Tok. 

Formatos

Awareness: Brand Takeover es 
un formato poco invasivo que 
asegura la visibilidad de la 
marca a todos los usuarios que 
entran a TikTok en un día. 

Engagement: con Brand Effect, 
las marcas tienen la posibilidad 
de ofrecer recursos para que los 
usuarios generen contenido 
con el ADN de la marca.

+ DATA 
El 80% de los videos más 
exitosos, iban acompañados 
de música Upbeat  
(canciones alegres). 

+ DATA 
Los videos con el hashtag 
#VoiceEffects, tuvieron más 
de 160 000 M de vistas  
durante 2021.

 
¿CUÁL ES LA OPORTUNIDAD 
PARA LAS MARCAS
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https://newsroom.tiktok.com/es-es/tiktok-canciones-y-artistas-espanoles-mas-escuchados-de-2021


Product Placement 

El 90% de los contenidos de esta red social 
contienen uno o más productos. 

Además la intención de compra en esta red 
social es casi el doble (3,2%) del promedio 
de las otras RSS (1,8%).

Al momento de publicar 

Hashtags: la media de HT por video es de 3.26; 
el 87,3% de los videos tiene al menos uno.  

Engagement: por cada 100 vistas se generan 
un promedio de 12 interacciones. 

Los usuarios de TikTok muestran un 
250% más de aceptación hacia las 

marcas, que la media de otras 
plataformas sociales.“ “

¿CUÁL ES LA OPORTUNIDAD 
PARA LAS MARCAS
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Las marcas que han apostado en 
TikTok para construir notoriedad han 
crecido hasta en un 140% más que 
en otras redes.

Sin duda TikTok es un canal que 
contribuirá al incremento en los KPI’s 
de la marca, pero antes, debemos 
conocer las reglas del juego: 

● Las marcas que más crecen en seguidores, 
publicaron 7.1 más veces que el promedio. 

● La plataforma favorece orgánicamente a las 
cuentas con menos de 100k, teniendo ratios de 
engagement de hasta 28% 

● Las cuentas con mayor desempeño 
publicaron nuevos videos 3.1 veces por 
semana, logrando desde 10k views.  

● TikTok premia a las marcas que publican 
periódicamente,  priorizando la calidad vs. 
cantidad.

¿CUÁL ES LA OPORTUNIDAD 
PARA LAS MARCAS?
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+ Small accounts 
=  

+ Engagement

+ Publicaciones 
=  

+ Followers

+ Small accounts 
=  

+ Engagement

+ Publicaciones 
=  

+ Followers



TV y Deporte son las categorías de 
contenido que predominan en  
TikTok. Marca se ubica en la  
6ª posición.

Es necesario hacerse la siguiente pregunta: 
¿Debe mi marca estar en Tik Tok?  
La respuesta es Sí, lo que hay que definir es el CÓMO. 

Algo que cada vez nos queda más claro del mundo de Social Media Marketing, es 
que las marcas no pueden, ni deben competir con el poder de los influencers, todo 
lo contrario, deben colaborar activamente con ellos. 

En relación a lo dicho, tener un canal propio ya no es la única opción para alcanzar 
a la audiencia foco, es crear una estrategia con la inversión, los KO’L, formatos, y 
mensajes adecuados. 

Deporte es una categoría que lo está poniendo en práctica: en lo que va del 2022, se 
erige como la categoría con mayor crecimiento en Engagement y es también la 
que atrae más nuevos usuarios a la plataforma. Impulsado, principalmente, por la 
difusión y alto consumo de contenido de streaming, ligas, y de equipos deportivos. 
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¿CUÁL ES LA OPORTUNIDAD 
PARA LAS MARCAS?
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¿Con qué 
 te vas?
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Gracias por haber llegado hasta aquí. 
Ha llegado el momento de poner a 
prueba lo aprendido.
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DALE 
PLAY

¿Uno de los principales 
intereses de la audiencia de 

TikTok es el medio ambiente?

Predomina el interés por la 
equidad (70%), estar 

informados y conocer el 
mundo; 65% y 64% 

respectivamente

Más de la mitad recicla, sin 
embargo está por debajo de la 
media de los españoles (60%)

¿Seguir influencers es la 
principal actividad de los 

usuarios de Tik Tok

El gran diferencial de los usuarios de 
TikTok es su alto engagement con los 

influencers, 89% por encima de la media 
de otras RRSS

Consumen contenido de e-learning de 
las categorías: finanzas, alimentación y 

bebidas, moda y belleza 

Los usuarios de TikTok 
aprenden a la par que se 

divierten ¿Además compran?

#TikTokmademebuyit: la intención de 
compra es prácticamente el doble (3,2%) 

del promedio de otras redes (1,8%)

Y los que aún no compran…  
70% afirma descubrir nuevos productos/

servicios en TikTok

NO

SI

NO SI

SI

NO
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¡Qué el conocimiento no tenga fin! 
Ahora sí, a por TikTok.

¿Debo considerar a TikTok en mi 
estrategia de brand awareness y 

por qué?

Las campañas en TikTok 
construyen 230% más 

notoriedad y 250% más 
aceptación de marca que en 

otras redes

Marca es la 6ª temática de contenido más 
consumida en TikTok, siendo TV & 

entretenimiento y Deportes las predilectas 
por los usuarios

¿Es indispensable contar 
con una gran inversión 
para estar en Tik Tok?

La frecuencia y agenda de 
publicación son clave para 

mantener la salud de la marca, y 
obtienen más seguidores las 
cuentas que publican 7.1 más

La red social favorece a las 
cuentas con menos de 

100k seguidores, pudiendo 
alcanzar hasta un ER del 

28%

SI

NO

NO SI

STOP 
FOR 

NOW
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¡Sigue 
inspirándote!

No queremos perderte de vista…

TikTok: ¿la nueva plataforma 
de e-learning para el sector 
Fintech? 

¿Sabías que el 38% de los usuarios de 
TikTok adquirieron un producto de la 
categoría después de haberlo visto en 
la red social?

QUIERO SABER MÁS

¿Es TikTok la red social más 
hedonista? 

El poder de influencia de TikTok en la 
decisión de compra de la categoría 
Belleza y Cuidado Personal, determina 
un territorio fértil para las marcas.

QUIERO SABER MÁS
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https://es.insights.findasense.com/wp-content/uploads/2022/11/TikTok-Fintech-by-Findasense.pdf
https://es.insights.findasense.com/wp-content/uploads/2022/11/TikTok-Beauty-Self-care-by-Findasense.pdf
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